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1. Algemeen

Missie

Al 50 jaar zorgt Prisma ervoor dat Amsterdammers met een verstandelijke beperking meedoen in de stad. We dragen samen 

met vrijwilligers bij aan de ontwikkeling van de talenten van Amsterdammers met een licht verstandelijke beperking en de 

versterking van hun persoonlijke netwerk. Tegelijkertijd werken we aan het vergroten van de toegankelijkheid van het 

vrijetijdsaanbod voor onze doelgroep door onze kennis te delen met partnerorganisaties.

Visie

Mensen met een licht verstandelijke beperking hebben recht op een volwaardig leven. Ontmoeting en vrijetijdsbesteding 

dragen hier in grote mate aan bij. Wij geloven erin dat het levensgeluk wordt vergroot als je een plek vindt waar je kunt 

meedoen, waar je gezien en begrepen wordt. En dat je daardoor sterker in je schoenen staat. Gelijkwaardigheid is de basis 

van waaruit wij werken. Wij dromen van een Amsterdam waar ieders talent zichtbaar is en waarin mensen oog hebben voor 

elkaar.

Op de website van Prisma, www.stichtingprisma.nl, is de meest actuele informatie te vinden over de producten

en diensten van Prisma. 

2. Externe ontwikkelingen

Aankondiging herziening subsidiekader sociale basis

In 2023 heeft de Gemeente Amsterdam aangekondigd dat het subsidiekader en de subsidieregeling Sociale Basis herzien 

worden per 1-1-2025. Aangezien Prisma voor het grootste deel van haar werk actief is in de sociale basis is dit een 

ontwikkeling die ons werk direct raakt. Inmiddels is bekend dat Prisma een stadsbrede functie heeft en vanuit die functie 

voor 6 jaar subsidie kan aanvragen, oftewel voor 2025-2030. In de loop van 2023 is Prisma gestart met het verkennen van 

mogelijkheden tot alliantievorming en samenwerking.

Krappe arbeidsmarkt, stijgende loonkosten en vrijwilligers

De arbeidsmarkt is krap, waardoor we in 2023 veel tijd hebben moeten stoppen in het werven van nieuw personeel. Prisma 

als werkgever staat positief bekend en mede daardoor is het gelukt om ontstane vacatures met goede mensen in te vullen. 

Vanuit de CAO GHZ was er sprake van meerdere loonstijgingen, hetgeen is terug te zien in stijgende loonkosten van Prisma.

Daarbij heeft de arbeidsmarkt ook invloed op het vinden en behouden van vrijwilligers. Vooral vrijwilligers voor het bieden 

van 1-op-1 begeleiding zijn moeilijk te vinden. Hier speelt ook mee dat in Amsterdam (en landelijk) de vraag naar dit soort 

‘maatjesvrijwilligers’ groter is dan het aanbod.
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3. Prisma intern

Prisma 50 jaar

In 2023 bestond Prisma 50 jaar. Dit jubileum hebben we gevierd met onze deelnemers, vrijwilligers, medewerkers en ons 

netwerk. Prisma heeft ruim 800 deelnemers, 150 vrijwilligers en een groot netwerk. Om zo veel mogelijk mensen een 

feestelijke gelegenheid te kunnen bieden besloten we verschillende kleinere evenementen te organiseren. Een knalfeest in 

de Tolhuistuin voor iedereen, in alle stadsdelen een feestelijke Stamtafel XL en voor alle clubs en cursussen ook een intiem 

feestje op maat. Aan het eind van het jaar stuurden we 1000 paar Prisma 50 jaar-sokken naar iedereen die actief is bij en 

zich inzet voor Prisma.

Medewerkers

In 2023 hebben 5 medewerkers Prisma verlaten om elders een nieuwe uitdaging aan te gaan. We hebben een aantal nieuwe 

participatiecoaches, een nieuwe sportcoördinator en een nieuwe coördinator voor de Buurtkamer. De nieuwe 

teamcoördinator is intern doorgegroeid. Tenslotte hebben we voor een nieuwe opdracht in Stadsdeel Centrum een nieuwe 

medewerker aangenomen. Eind van het verslagjaar waren bij Prisma 17 personen in dienst (13,13 FTE); hiervan waren 7 

personen in vaste dienst. De overige medewerkers hebben een tijdelijke aanstelling.

De verdeling naar sexe en leeftijd van alle medewerkers was op 31 december als volgt:

Vrijwilligers

Onze vrijwilligers zijn de drijvende kracht bij de uitvoering van activiteiten. We zien over het algemeen dat het werven van 

vrijwilligers voor de Aangepaste Vrijetijdsbesteding goed gaat: vacatures raken snel vervuld en de meeste vrijwilligers 

blijven langere tijd actief. Voor de activering van Amsterdammers met een LVB is het vinden van vrijwilligers lastiger, denk 

hierbij aan maatjes, vrijwilligers die ondersteunen bij de Stamtafel. Vooral aan maatjes voor individuele begeleiding van 

deelnemers is een tekort.

Eind 2023 hadden we 139 actieve vrijwilligers en 9 stagiairs. Door het jaar heen waren dit er meer. Vrijwilligers worden op 

verschillende manieren geworven: via onze eigen website, social media, de Vrijwilligerscentrale Amsterdam en 

partnerorganisaties zoals Stichting Venzo. 

Onze vrijwilligers vinden het leuk met onze doelgroep te werken en waarderen dat er bij Prisma veel ruimte is voor eigen 

inbreng en initiatief. Ze vinden het prettig dat er altijd professionele begeleiding is waar ze op terug kunnen vallen bij 

vragen. Ook worden sommige vrijwilligers door het vrijwilligerswerk bij Prisma enthousiast over een loopbaan in dit 

vakgebied. 

Speciale vermelding verdienen 8 deelnemers die zich voor Prisma inzetten als vrijwilliger. Ze helpen tijdens Stamtafels of 

zijn vrijwilliger bij clubs en cursussen. 

leeftijd 20-29 30-39 40-49 50-59 60-67 totaal 

Vrouw 1 7 2 2 1 13 

Man  2 2      4 

Overig             

Totaal 3 9 2 2 1 17 

 

Vrijwilligers Prisma eind 2023

leeftijd aantal

18-30 16

31-40 31

41-50 23

51-60 26

61-70 29

71-80 14

Stagiairs 9

totaal 148
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Scholing en training Prisma 2023

Naast training en intervisie organiseren we twee informele vrijwilligersborrels per jaar. In 2023 werden deze door 45 

vrijwilligers bezocht.

Stagiairs

Najaar 2023 zijn 9 nieuwe stagiairs gestart (begin 2024 volgden er nog een aantal). Zij komen van verschillende opleidingen 

zoals Social Work en Toepaste Psychologie bij de Hogeschool van Amsterdam en diverse sportopleidingen. De studenten van 

de HvA gaan als maatje aan de slag. De sportstagiairs assisteren bij de sportlessen van Prisma op het speciaal onderwijs en 

bij onze sportclubs in de avonduren, zoals zwemmen.

Financiën 

Begroting

Eind september 2022 heeft de stichting een begroting 2023 opgesteld met een totale omzet van 

€ 1.102.006,- De dekking van deze begroting komt voor het grootste deel van de gemeente Amsterdam, ten behoeve van 

‘samenredzaamheid - bestrijding eenzaamheid, activering en participatie’. Subsidie is verkregen bij alle zeven stadsdelen en 

directie OJZ. Daarnaast is van de directie Sport & Bos, afdeling Gehandicaptensport, subsidie verkregen in het kader van 

sportstimulering jeugd in het speciaal onderwijs. Tenslotte heeft Prisma een subsidie ontvangen van Stadsdeel Zuid voor 

exploiteren en programmeren van Buurtkamer Quellijn in de Pijp

Binnen de totale begroting is een deelbegroting opgesteld voor de aangepaste vrijetijdsbesteding; deze heeft een omvang 

van € 154.897. De dekking van deze activiteiten bestaat uit bijdragen van deelnemers, van fondsen en donateurs. Ook de 

bijdrage van Cordaan (€ 75.000) wordt aangewend ter dekking van deze kosten. Subsidie van de gemeente wordt niet 

aangewend voor de aangepaste vrijetijdsbesteding.

Resultaat

De stichting sluit het boekjaar af met een positief resultaat van € 6.727. Dit resultaat wordt in belangrijke mate bepaald 

doordat:

*In 2023 bleek dat het overschot van de subsidie die Prisma in 2022 ontving van de gemeente Amsterdam niet terugbetaald 

hoefde te worden. Het overschot is conform de beschikking aan de bestemmingreserve WMO/Sociale Basis toegevoegd

*  Het beleggingsresultaat van de bestemmingsreserve huisvesting onvoldoende was om de huisvestingskosten te dekken.

*  Er een beroep is gedaan op de algemene reserve ten behoeve van activiteiten voor het 50-jarig jubileum van Prisma. Het 

tekort dat dit oplevert is lager dan begroot.

Door een fondswervingsactie is het begrote tekort voor aangepaste vrijetijdsbesteding niet ontstaan en de 

bestemmingreserve is in 2023 niet aangesproken.

Voor 2024 heeft de stichting een sluitende begroting gepresenteerd, waarbij het resultaat sluit op 0.

Balans

Het totale vermogen van de stichting bedraagt aan het eind van het verslagjaar € 687.466

Dit is opgebouwd uit een algemene reserve (€ 131.042), fonds WMO (sociale basis)  (€ 103.010), de bestemmingsreserve 

Aangepaste vrijetijdsbesteding (€ 66.243)  en een belegd vermogen voortkomend uit de verkoop van onroerend goed in 2001 

(€ 387.171). 

Met de gemeente Amsterdam is overeengekomen dat de opbrengsten uit dit belegd vermogen worden aangewend voor de 

huisvestingskosten van de stichting. Het belegd vermogen is ondergebracht bij ING Private banking, met een profiel 

‘neutraal’ en ‘duurzaam’. Over 2023 is een (gerealiseerd + ongerealiseerd) rendement gemaakt van 11,9%). 

Bestemmingreserve WMO (sociale basis)

Deze bestemmingreserve is bedoeld voor de activiteiten van Prisma in de sociale basis. Het overschot op de subsidie in 2022 

hebben we mogen toevoegen aan de reserve. Eventueel tekort op de exploitatie van de ‘Activering bewoners met een LVB in de 

sociale basis’ wordt onttrokken aan deze bestemmingsreserve. 
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Bestemmingsreserve ‘aangepaste vrijetijdsbesteding’

De aangepaste vrijetijdsbesteding (speciale activiteiten) van Prisma is vanouds bestemd voor WLZ cliënten. Deze 

activiteiten worden gefinancierd buiten subsidie van de gemeente Amsterdam. Om de continuïteit in de financiering van de 

speciale activiteiten te verzekeren is op de balans een bestemmingsreserve ‘speciale activiteiten’ gevormd. Hierin worden 

de opbrengsten uit donateurs geboekt, alsmede de bijdragen die door fondsen voor de speciale activiteiten worden 

beschikbaar gesteld. Een eventueel tekort op de exploitatie van de aangepaste vrijetijdsbesteding wordt onttrokken aan 

deze bestemmingsreserve. In 2023 is de omvang van de bestemmingsreserve niet aangesproken door een 

fondswervingscampagne. De omvang van de bestemmingsreserve bedraagt per einde verslagjaar € 66.243. 

Bestuur en directie 

Stichting Prisma is een stichting volgens het directie-bestuursmodel. Prisma is als zelfstandige stichting rechtstreeks onder 

de Raad van Bestuur van Cordaan gepositioneerd. De directie van Prisma wordt gevormd door mevrouw W. Harteveld. De 

directie is door het bestuur gemandateerd inzake de vertegenwoordiging en de dagelijkse leiding van de organisatie.

Het bestuur van de stichting heeft de hoogte van de directiebeloning vastgesteld op basis van cao VGZ (FWG 70). Het totaal 

van het bruto jaarloon, pensioenlasten werkgever en belaste onkostenvergoedingen bedroeg in 2023  € 82.404 (0,89 fte). Dit 

bedrag is onder het WNT maximum van €223.000.

De jaarrekening van 2022 werd goedgekeurd in een overleg met de voorzitter van de Raad van Bestuur, directeur Prisma en 

accountant. De Raad van Bestuur van Cordaan heeft in 2023 eenmaal vergaderd over Prisma: op 3 november 2023 ter 

goedkeuring van de begroting 2024

4. Vooruitblik 2024 

Veranderingen subsidiekader sociale basis

In 2023 heeft de Gemeente Amsterdam aangekondigd dat het subsidiekader en de subsidieregeling Sociale Basis herzien 

worden met ingang van 2025. Alle organisaties die subsidie ontvangen vanuit de sociale basis ontvangen in 2024 een formele 

aanzegging voor hun subsidie. In de loop van 2023 is Prisma gestart met het verkennen van mogelijkheden tot 

alliantievorming en samenwerking. Prisma is aangesloten bij een alliantie in oprichting, SIZA[1]: Stadsbrede Informele Zorg 

Amsterdam. Vanuit deze stadsbrede alliantie zal nauw worden samengewerkt met de kernallianties in de stadsdelen.

Volgens de nieuwe Subsidieverordening Sociale Basis kan Prisma in 2024 subsidie aanvragen voor 6 jaar (2025-2030). Dit 

biedt kans op meer rust en zekerheid de komende jaren. 

[1] Samen met de VCA, de Regenbooggroep, Humanitas, Markant en Burennetwerk.

Toekomst Prisma buiten Cordaan

Eind december 2023 heeft de Raad van Bestuur van Cordaan besloten dat Prisma buiten Cordaan verder zal gaan. In 2024 zal 

er gewerkt worden aan een toekomstplan voor Prisma. Het streven is dat Prisma in 2025 een nieuwe start maakt buiten 

Cordaan. Zowel Prisma als Cordaan hebben er vertrouwen in dat Prisma zonder Cordaan toekomstbestendig is. Het 

bestuursbesluit heeft echter grote gevolgen voor Prisma en de medewerkers:

 -   Er zal een nieuw kantoor gezocht worden;

 -   Voor de ondersteuning op het vlak van ICT en financiën die Prisma nu bij Cordaan afneemt zal een andere oplossing 

moeten komen.

We onderzoeken verschillende scenario’s, van Prisma volledig zelfstandig, Prisma zelfstandig met facilitaire samenwerking 

met een andere organisatie, tot een (bestuurlijk) samengaan met een andere organisatie.
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5. Activiteitenoverzicht

De Prisma aanpak in de wijk.

In de sociale basis levert Prisma ondersteuning aan Amsterdammers met een licht verstandelijke beperking in alle 

stadsdelen. Met onze aanpak bestaande uit zowel individuele begeleiding van een vrijwilliger of de participatiecoach en 

groepsactiviteiten kunnen we maatwerk bieden op basis van de vraag van een deelnemer. In 2023 hebben zijn we gestart 

met het nieuwe speerpunt zoals geformuleerd in ons meerjarenbeleidsplan: deskundigheidsbevordering van medewerkers en 

organisaties in de sociale basis op het vlak van LVB. 

Hieronder volgt een korte beschrijving; uitgebreide inhoudelijke informatie is te vinden in de rapportage LVB Participatie in 

de Sociale Basis.

Participatiecoach

De Prisma participatiecoach is de spin in het web die Amsterdammers met een licht verstandelijke beperking bereikt en hen 

op maat weet te activeren op de onderdelen (vrije)tijdsbesteding, netwerkversterking en gezonde leefstijl. Hierbij staat de 

participatiecoach steeds in contact met netwerkpartners in de wijk en functioneert zij/hij als vraagbaak en adviseur op het 

gebied van LVB. De participatiecoach signaleert uiteenlopende hulpvragen en zal waar nodig afstemmen met en 

doorverwijzen naar andere organisaties. Er is nauwe samenwerking met o.a. de buurtwerkers in de basisvoorziening, 

maatschappelijke dienstverlening en diverse buurtinitiatieven. Daarnaast heeft de participatiecoach veel contact met 

medewerkers van de Buurtteams, zorgbegeleiders vanuit o.a. Cordaan, Philadelphia en MEE. De participatiecoach is 

aanwezig op plekken en bij overleggen waar de verbinding wordt gelegd tussen de formele zorg en de sociale 

basis/informele zorg, zoals bij het LVB Netwerk, wijktafels en platforms informele zorg. 

WMO te zetten. In 2022 wordt er een bedrag van € 583 aan dit bestemmingsfonds ontrokken, in 2023 een bedrag 

In het kader van de deskundigheidsbevordering hebben wij workshops georganiseerd i.s.m. Buro Ervaringskracht en diverse 

gesprekken gevoerd met welzijnspartners. Door de stad heen hebben er 7 trainingen plaatsgevonden waarmee ca. 75 

professionals en vrijwilligers zijn getraind die werkzaam zijn bij formele en informele organisaties in het sociale domein. 

Het doel van deze aanpak is het vergroten van de toegankelijkheid van het aanbod in de wijk voor onze doelgroep, 

Amsterdammers met een LVB. De trainingen zijn positief ontvangen, waarbij met name de toepasbare kennis en de 

bewustwording rondom bewoners met een LVB is vergroot onder de deelnemers van de trainingen.

Stamtafel

In alle stadsdelen organiseert Prisma maandelijks Stamtafels; deze zijn inmiddels uitgegroeid tot een bekende activiteit 

onder zowel bewoners met een lvb als professionals die met deze doelgroep werken. Netwerkpartners schuiven regelmatig 

aan en maken op deze manier kennis met de doelgroep  – en tegelijkertijd kunnen zij hun aanbod onder de aandacht 

brengen bij de bezoekers. Het mes snijdt zo aan twee kanten met als resultaat dat drempels die onze deelnemers ervaren 

om te participeren in de wijk worden weggenomen.
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Buurtmaatjes 

Vrijwillige Buurtmaatjes worden gekoppeld aan Amsterdammers met een licht verstandelijke beperking die weinig de deur 

uit komen en een klein sociaal netwerk hebben. Voor deze mensen is de inzet van een maatje vaak de eerste stap die wordt 

ingezet naar meer participatie of uitbreiding van het netwerk. Bij Buurtmaatjes gaat het expliciet niet om het bieden van 

‘vervangende vriendschap’, maar om het versterken van de zelfredzaamheid/samenredzaamheid. Er wordt stap voor stap 

toegewerkt naar een concreet doel, zoals een bewoner met een LVB op weg helpen bij het vinden van een (ontmoetings) 

activiteit die bij hem past.

Burengroepen

De Burengroepen van Prisma zijn wijkgerichte informele communities van kwetsbare bewoners, die elkaar naar behoefte 

ontmoeten en ondersteunen, en die activiteiten in en voor de buurt ondernemen. De Buren!groepen worden - na een 

opstartfase door een kwartiermaker - begeleid door een vrijwilliger met ondersteuning van een professional vanaf de 

zijlijn.  In 2023 heeft Prisma in alle stadsdelen een Burengroep (in oprichting). 

Prisma werkt samen met de Buurtcirkels van Cordaan, HvO Querido, Permens & Leger des Heils en Vriendenkringen van 

DOCK. We wisselen ervaringen uit, stemmen af in welke wijken nieuwe groepen worden opgestart en verwijzen deelnemers 

naar elkaar door

Samenwerking met Speciaal Onderwijs.

In opdracht van de Gemeente Amsterdam is Prisma verantwoordelijk voor de sportstimulering op de cluster 3 scholen (ZMLK-

scholen) en één cluster 1 school. Op deze scholen zetten we een gevarieerd sportaanbod op en zetten we ons in op het 

toeleiden van kinderen naar bestaande sportverenigingen. De sportcoördinator van Prisma werkt in de uitvoering nauw 

samen met Team Sport Service.
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Kennismakingstrajecten

Prisma bood in 2023 kennismakingtrajecten aan onder schooltijd en na schooltijd. Het doel van deze trajecten is het 

enthousiasmeren van kinderen voor een sport, van waaruit we kinderen kunnen stimuleren om lid te worden van een 

sportvereniging (toeleiden). Bij het organiseren van deze trajecten was er voortdurend afstemming met Team Sport Service. 

Dit heeft ons doen besluiten om deze werkzaamheden in de loop van 2023 over te dragen aan deze organisatie. Op deze 

manier wordt de uitvoering efficiënter.

Naschoolse sportverenigingen van Prisma

Kinderen met een verstandelijke beperking gedijen het best in een situatie die voor hen gestructureerd, voorspelbaar en 

daardoor betrouwbaar is. Prisma realiseert om deze redenen vast naschools aanbod, in de vorm van naschoolse 

sportverenigingen op school. De focus ligt hierbij op laagdrempelig beweegaanbod voor kinderen die geen aansluiting vinden 

op sportaanbod elders (kinderen met een zeer laag beweegniveau).  In 2023 heeft Prisma 7 naschoolse activiteiten verzorgd 

op 5 scholen, te weten: O.G. Heldringschool SO, O.G. Heldringschool VSO, Alphons Laudy SO, Alphons Laudy VSO en de Van 

Koetsveldschool. Met dit aanbod heeft Prisma 99 unieke deelnemers bediend in 2023. 

Daarnaast heeft de sportcoördinator 60 kinderen met een sportwens en hun ouders individueel begeleid om deze kinderen 

toe te leiden naar passend sportaanbod. Bij 33 kinderen is dit gelukt. 

Aangepaste vrijetijdsbesteding

Onder de noemer ‘Speciaal waar nodig’ organiseert Prisma activiteiten voor Amsterdammers met een verstandelijke 

beperking in het kader van de Wet Langdurige Zorg (WLZ). In praktijk van alledag schieten dingen als ‘iets leuks doen’, ‘het 

ontdekken van nieuwe dingen’ er vaak bij in. Daarom is het belangrijk dat zij uit hun isolement komen en uitgedaagd 

worden om zichzelf  te blijven ontwikkelen, te onderzoeken wat wel kan en daar ervaringen  mee op te doen door ze bij de 

hand te nemen en activiteiten te ondernemen welke passen bij de persoon. Prisma draagt hier aan bij door wekelijkse clubs 

en cursussen zoals zwemmen, dansen, koor en de Buurtband. 

Clubs en cursussen 

Het animo voor de Clubs en Cursussen was in 2023 heel groot; nagenoeg alle wekelijkse clubs zaten vol en meerdere clubs 

hadden een wachtlijst. Ditzelfde geldt voor de maandelijkse uitstapjes, zoals een bezoek aan Artis, bingo of een dag naar de 

Efteling.  

Amsterdam, april 2024

Stichting Prisma

W. Harteveld

directeur
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